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1 INSTRUCCIONES IMPORTANTES DE SEGURIDAD E INSTALACIÓN
• Verifica que cerca del lugar donde se va a realizar la instalación haya un punto 
de energía eléctrica.
• Asegúrate de que toda la instalación sea realizada por un profesional 
capacitado.
• No utilices tu extractor en ambientes con temperaturas superiores a 40 °C.
• No bloquees la entrada ni la salida de aire, incluso cuando el aparato esté apagado.
• Nunca introduzcas ningún tipo de objeto dentro del aparato a través de los 
orificios o aberturas. Estos objetos pueden alcanzar componentes eléctricos y 
provocar cortocircuitos, incendios o descargas eléctricas.
• Tu extractor cuenta con una hélice para la circulación del aire. Solo enciéndelo 
cuando esté instalado en su lugar definitivo, para evitar cualquier posibilidad de 
contacto con la hélice en movimiento y así prevenir accidentes.
• Nunca permitas que los niños manipulen equipos eléctricos.
• Mantén a los niños y a las mascotas alejados de los empaques, sin importar su tipo.
• Para un excelente funcionamiento y mayor confort acústico, instala tu extractor 
en el techo o en la pared a una altura de 2.30 metros desde el piso.

    ATENCIÓN
• Este extractor debe instalarse a por lo menos 1 metro de 
cualquier abertura accesible del conducto de descarga.
• Este extractor debe instalarse con conductos de al menos 1 
metro de longitud.

• Este aparato no está diseñado para ser utilizado por personas (incluidos niños) 
con capacidades físicas, sensoriales o mentales reducidas, ni por personas sin 
experiencia o conocimiento, a menos que hayan recibido instrucciones sobre el 
uso del aparato o se encuentren bajo la supervisión de alguien responsable de su 
seguridad. (IEC 60335-1/2006)
• Se recomienda supervisar a los niños para asegurarse de que no jueguen con el 
aparato. (IEC 60335-1/2006)
• Si el producto ha estado fuera de uso por más de 6 meses, debe someterse a 
pruebas e inspecciones, incluyendo la verificación del capacitor, para garantizar 
su funcionamiento seguro.
• Asegúrate de que el ventilador esté desconectado de la red eléctrica antes de 
realizar cualquier tipo de mantenimiento. (IEC 60335-2-80/2008)
• Deben tomarse precauciones para evitar el flujo de aire en sentido inverso, es 
decir, no instalar el aparato en contra del sentido correcto del flujo de aire. (IEC 
60335-2-80/2008)
• Este aparato no cuenta con cable de alimentación; por lo tanto, debe 
conectarse a un cableado fijo e incluir un dispositivo de desconexión con 
separación de contactos en todos los polos, que garantice el corte total del 
suministro eléctrico. (IEC 60335-1/2006)
• Si los cables de alimentación están dañados, el aparato debe ser desechado. 
(IEC 60335-1/2006)

• Asegúrate de que la tubería utilizada tenga el mismo diámetro que la salida de 
aire del aparato. La información sobre el tubo indicado para cada modelo se 
encuentra en la tabla A.
• Asegúrate de realizar la perforación en la pared o el techo con el diámetro 
indicado en la tabla A, ya que esa medida garantiza total seguridad respecto a la 
distancia del aparato con relación a la pared o el techo.
• Los cables de la red eléctrica deben tener entre 1 y 2 mm de grosor para 
utilizarse con este extractor.
• Utiliza tarugos y tornillos adecuados según el tipo de pared o techo 
(mampostería, yeso u otro material).

Modelo
Diámetro del orificio 

en la pared/techo 
sin ConnectFlux

Diámetro del orificio 
en el techo con 

ConnectFlux

Diámetro del tubo 
compatible

10 o 11 110 mm 120 mm 100 mm

14 o 18 135 mm 140 mm 125 mm

Tabla 1.1:  Tabla A.

2 PLANTILLA DE FIJACIONES Y DISTANCIAS
Utiliza la siguiente información como guía para fijar el aparato.

Para un mejor acabado y facilitar la instalación, al realizar el cableado eléctrico, 
asegúrate de alinear el conducto con este orificio de entrada de cables. Los 
cables de la red deben ingresar al extractor por ese orificio.

Modelo Diámetro que ocupa el 
acabado del producto

10/11 160 mm

14/18 180 mm

Tabla 2.1:

2 3
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Figura 2.1: 

Tu aparato cuenta con cuatro orificios de fijación. Usa todos los orificios para 
fijarlo a la pared o al techo. Para ayudarte a saber dónde hacer las 
perforaciones, voltea el aparato de modo que la hélice quede hacia adentro y 
centra el extractor en el orificio hecho en la pared. Con un lápiz o similar, marca 
los puntos de fijación sobre la pared. Asegúrate de que el aparato esté 
correctamente centrado en el orificio, para evitar cualquier tipo de obstrucción 
en su funcionamiento.

TABLA DE PROBLEMAS MÁS COMUNES

Sigue las sugerencias a continuación. Si tienes dificultades, llama a nuestro 
Servicio de Atención al Consumidor a los teléfonos 47 3452-3003 o 47 3452-3033.

PROBLEMA SUGERENCIA

Mi extractor 
no enciende

• Verifica si no hay ningún cable suelto en la instalación, si
llega corriente a los cables que alimentan el extractor y si
el esquema de conexión es correcto, conforme al 
diagrama en la página 06.
• Si el producto estuvo sin uso por más de 6 meses, es 
importante revisar el estado del capacitor. El tiempo 
prolongado sin uso puede afectar su rendimiento, por lo 
que se recomienda una inspección completa del aparato.

Mi extractor 
parece funcionar 
lentamente

Verifica si el esquema de conexión es correcto, conforme 
al diagrama en la página 06.

Tabela 3.1: Problemas mais comuns.

4 INSTRUCCIONES DE INSTALACIÓN LÍNEA SONORA

1. Realiza en el lugar de instalación una perforación con el diámetro
correspondiente según la tabla A, para acoplar el aparato y también los
orificios de fijación, siguiendo la plantilla de fijaciones y distancias indicada
en la página 03 de este manual. Presta atención a la posición del orificio de
entrada de los cables eléctricos.

Figura 4.1: 

2. Retira el producto de la caja y jala la rejilla frontal. Los cables de tu extractor
salen por el lateral del mismo. A través del orificio de paso, introduce los
cables de forma que queden al frente del extractor.

Figura 4.2: 

3. Introduce los cables de la red eléctrica por el orificio de entrada y pásalos
entre las torres de anclaje. Luego coloca la tapa y fíjala. Asegúrate de que los 
cables estén bien asegurados y que la tapa esté colocada hasta el final. (La 
tapa de anclaje y los tornillos se incluyen con el producto en una bolsita.)

Figura 4.3: 

4 5
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ATENCIÓN
Al girar el producto, no lo sostengas ni lo apoyes por la hélice, 
para evitar daños al extractor. Esta acción puede causar 
microfisuras en la parte trasera de la hélice, generando 
problemas a futuro.

8. Coloca la rejilla frontal y sujétala con el tornillo. Asegúrate de que las 
conexiones eléctricas queden alojadas dentro de la rejilla frontal.

Figura 4.7: 

9.  

5 CUIDADOS CON TU EXTRACTOR
Limpia regularmente tu extractor. Retira la rejilla frontal, que está encajada en el 
aparato, quitando primero el tornillo que la sujeta. La rejilla puede lavarse con 
agua corriente y luego secarse.

Pasa un paño ligeramente húmedo por la hélice y el cuerpo interno del extractor 
con la ayuda de un dedo, hasta donde se pueda alcanzar, y luego seca. Ten 
cuidado de no forzar la hélice. Bajo ninguna circunstancia empujes, jales o retires 
la hélice del lugar, ya que podrías dañar el extractor.

El producto debe limpiarse regularmente para evitar los siguientes problemas:

• Disminución de la eficiencia del aparato; nivel de ruido excesivo; pérdida de la 
vida útil del aparato y pérdida de la garantía.

• Toda limpieza debe realizarse con el aparato desconectado de la 
electricidad (disyuntor).

4. Realiza la conexión eléctrica de acuerdo con el esquema mostrado en la figura.

Figura 4.4: Esquema de conexión.

5. 

Figura 4.5: 

6. 

7.  

Figura 4.6: 

76

Utilizando el FixAR para fijar el producto en techo de yeso, introdúcelo a 
través de los orificios.

Jala el tubo flexible hacia afuera y realiza la fijación del tubo al cuerpo del 
extractor. Utiliza el ConnectFlux (se vende por separado) o cinta adhesiva.

Acerca el extractor al techo y tira del FixAR a través del orificio más grande 
del oblongo, como se muestra en la imagen al lado. Haz esto en ambos 
puntos. Una vez que el extractor esté en contacto con el techo, gíralo para que 
el FixAR encaje en el orificio más pequeño, fijando así el producto al techo.

Realiza el acabado exterior y termina la instalación del tubo (no incluido con 
el producto).
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7 RECICLAJE

El compromiso que debemos asumir con las futuras generaciones nos obliga a 
reciclar los materiales. No olvides reciclar el empaque y los elementos restantes.

Este producto contiene partes eléctricas y no debe desecharse con la basura 
común.

6 GARANTÍA
TIEMPO DE GARANTÍA:
El tiempo de garantía es de 57 meses adicionales a los 90 días de la garantía legal, 
totalizando 5 años.

QUÉ CUBRE LA GARANTÍA:
La garantía cubre defectos de fabricación y ensamblaje, siempre que los 
aparatos sean utilizados en condiciones normales por el consumidor. Además, la 
garantía cubre totalmente la mano de obra y las piezas necesarias para reparar 
los defectos comprobados como de fabricación.
Los costos de envío corren por cuenta del cliente.

EXCLUSIONES DE LA GARANTÍA:
Desgaste natural de las piezas, uso indebido o abuso del producto, instalación 
incorrecta, modificaciones de cualquier tipo sin autorización por escrito, 
rayaduras, piezas rotas por mal uso, conexión eléctrica incorrecta, alteración o 
desarme del producto (como retirar la hélice de su lugar) no están cubiertos por 
la garantía.

 ATENCIÓN
El uso inadecuado del extractor durante una obra, expuesto al 
exceso de polvo de construcción o yeso, puede provocar la 
acumulación de polvo en el equipo. Después de la obra, con la 
humedad del baño, ese polvo puede convertirse en una masa 
que impide el funcionamiento de la hélice del extractor. NO 
utilices el extractor durante la obra. Situaciones como esta no 
están cubiertas por la garantía.

CÓMO SOLICITAR LA GARANTÍA:
El servicio de garantía debe ser solicitado por el consumidor a través de los 
teléfonos 47 3452-3003 o 47 3452-3033, o por correo electrónico a 
sac@sicflux.com.br. El usuario deberá informar el problema encontrado, el 
producto adquirido, el lote del producto (que se encuentra en la caja o en 
la etiqueta adherida al producto) y la factura de compra.

Es indispensable presentar la factura original, con fecha, sin enmiendas, 
alteraciones ni tachaduras, ya que solo con este documento es posible 
solicitar la garantía.
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